Umowa o dostep do Systemu Wymiany Ofert
zawarta W dniu ... roku w Warszawie pomiedzy:

KIGN Warszawa Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (02-670) przy ul. Putawskiej 182 wpisanym do
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000523709, NIP: 521-367-88-52, REGON: 147407443,
reprezentowang przez:

Adama Sobstyla - Prezesa Zarzadu,

zwang w dalszej tresci umowy Izba,

zwang w dalszej tresci umowy Agencja Nieruchomosci,

Strony ustalajg, ze w dalszej treSci umowy ponizsze terminy otrzymujg znaczenie:
elzba lub KIGN - Krajowa Izba Gospodarki Nieruchomosciami Delegatura w Warszawie.
eOperator — ASARI Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie posiadajgcy prawa autorskie i majgtkowe, do
asariWEB oraz Platformy asariSWO;
eUzytkownik - osoba wspétpracujgca lub pracujgca dla Agencji Nieruchomosci i posiadajgca dostep do
Platformy asariSWO;
eSystem SWO KIGN - zbiér zasad wspotpracy pomiedzy posrednikami w obrocie nieruchomosciami
przygotowany przez KIGN, wykorzystujacy rézne srodki techniczne, w tym oprogramowanie, jak
réwniez umowy, aneksy, regulaminy, cenniki i inne dokumenty regulujgce zasady wspotpracy pomiedzy
uczestnikami Systemu SWO KIGN, w tym Agencjami Nieruchomosci i stowarzyszeniami, w ktérym
celem nadrzednym jest realizacja umoéw posrednictwa zawartych przez Agencje Nieruchomosci;
ePlatforma asariSWO - to czes$¢ systemu informatycznego asariWEB, do kidérego wylaczne prawa
autorskie przystugujg Operatorowi, przeznaczony w niniejszej umowie wylgcznie dla osob i firm
dziatajgcych na rynku posrednictwa w obrocie nieruchomosciami, zrzeszonych w ramach dziatalnosci
KIGN w celu wymiany informacji o wytgcznych jak i niewytacznych ofertach nieruchomosci. Jest to cze$c
systemu informatycznego asariWEB, przeznaczona do obstugi Systemu SWO KIGN;
easariWEB - system informatyczny pozwalajgcy swiadczy¢ ustugi dla podmiotéw dziatajgcych na rynku
nieruchomosci, kiérego czescig jest Platforma asariSWO. AsariWEB jest dostepny w jednej z wybranych
przez Agencje Nieruchomosci ptatnych wersiji;
eAgencja Nieruchomosci - przedsiebiorca, kitéry spetnia warunki Regulaminu korzystania z aplikacji
asariWEB, dokonat prawidlowej Rejestracji w aplikacji asariWEB i ktéry zawart odrebng, stosownag
umowe z KIGN w ramach, ktérej otrzymat dostep do Platformy asariSWO KIGN. Agencja Nieruchomosci
moze tworzy¢ Konta Uzytkownikéw z nig powigzanych, za ktérych to dziatania lub zaniechania ponosi
petng odpowiedzialnos¢;
eUzytkownik - osoba wspétpracujgca lub pracujgca dla Agencji Nieruchomosci i posiadajgca dostep do
Platformy asariSWO;
eUstugi — ustugi dostepne dla Agencji Nieruchomos$ci za pomoca Platformy asariSWO umozliwiajgce
dodawanie, edycje, wyszukiwanie ofert w bazie danych, tworzenie raportéw, wglagd w statystyki
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dotyczgce statusu przetwarzania ofert, komunikacje z innymi Uzytkownikami zgodnie z nadanym
uprawnieniami;

eZawieszenie dostepu — czasowe ograniczenie Agencji Nieruchomosci lub Uzytkownikowi petnej
mozliwosci korzystania z Systemu SWO KIGN.

eRegulamin - regulamin lub umowa ustalajgca zasady korzystania z Systemu SWO KIGN.

§1
[Przedmiot umowy]
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest korzystanie z Systemu SWO KIGN przez Agencje
Nieruchomosci.
2. Dostep do Systemu SWO KIGN bedzie realizowany na Platformie asariSWO.

§2
[Zobowigzania stron]
1.1zba zobowigzuje sie do udzielenia dostepu Agencji Nieruchomosci oraz jej Uzytkownikom do
Systemu SWO KIGN w okresie obowigzywania umowy.
2.Agencja Nieruchomosci zobowigzuje sie do:
a) Rejestracji w asariWEB,
b) przestrzegania Regulaminu,
c) brania udziatu w szkoleniach i spotkaniach organizowanych dla uzytkownikéw Systemu SWO KIGN,
d) wnoszenia terminowo wszelkich optat zwigzanych z uczestnictwem w Systemie SWO KIGN.
e) wnoszenia terminowo opfat zwigzanych z korzystaniem z Platformy asariSWO
f) uzywania znakéw towarowych Operatora i informowania innych agencji o istnieniu Systemu SWO
KIGN i swoim w nim uczestnictwie.
g) wdrazania wsréd agencji oraz uzytkownikow zasad wspétpracy w Systemie SWO KIGN.

§3
[Optaty]

1.Z tytutu dostepu do Platformy asariSWO, Agencja Nieruchomosci jest zobowigzana do uiszczania na
rzecz Operatora optat w wysokosci:

a)dla grupy do 10 Uzytkownikéw, niezaleznie od wybranego pakietu 200 zt netto kazdego

miesigca obowigzywania umowy

b)dla kazdej kolejnej grupy do 10 Uzytkownikéw 100 zt netto kazdego miesigca obowigzywania

umowy.
2.Agencja Nieruchomosci jest zobowigzana do uiszczania innych optat wynikajgcych z Regulaminu,
Cennika Operatora lub uchwat I1zby.
3.Optaty sg naliczane z géry na poczatku okresu rozliczeniowego. Okresem rozliczeniowym jest 30, 90,
180 i 360 dni zgodnie z wyborem Agencji Nieruchomosci.
4. Agencja Nieruchomosci moze dokonaé ptatnosci za pomocg systemu ptatnosci elektronicznych
udostepnionego w Platformie asariSWO._
5.Agencja Nieruchomosci uzyskuje dostep do Platformy asariSWO po zaksiegowaniu optaty przez
Operatora w prawidtowej wysokosci.
6.Po otrzymaniu optaty, Operator wystawia Agenciji Nieruchomosci fakture VAT.
7.W przypadku braku optaty za ktérykolwiek okres rozliczeniowy Operator trzykrotnie przypomni Agenciji
Nieruchomosci o koniecznosci dokonania zaptaty. Po pieciu dniach od terminu ptatnosci Operator
ograniczy dostep Agencji Nieruchomosci do Platformy asariSWO do wykonania ptatnos¢ na rzecz
Operatora. Eksport danych do innych portali/serwisow bedzie zablokowany. Uzytkownicy Agenciji
Nieruchomos$ci rowniez nie bedg mieli mozliwosci korzystania z Platformy asariSWO.
8.Warunkiem odzyskania petnego dostepu do Platformy asariSWO jest optacenie wszystkich optat za
zalegte okresy rozliczeniowe. Po uptywie 180 dni od ostatniej optaty wszystkie dane wprowadzone przez



Agencje Nieruchomosci oraz jego Uzytkownikdw zostang nieodwracalnie usuniete z Platformy
asariSWO.

9.Zakazane jest jakiekolwiek udostepnianie (ptatne lub nieodptatne) Platformy asariSWO w catosci lub w
czesci innym podmiotom lub osobom trzecim, z wyjgtkiem podmiotow wspétpracujgcych z Agencjg
Nieruchomosci w zakresie $wiadczenia ustug posrednictwa w obrocie nieruchomosciami na rzecz tej
Agencji. Kazdorazowe naruszenie tego postanowienia wigza¢ sie bedzie 2z niezwlocznym
zablokowaniem dostepu do Platformy asariSWO.

10.Zawieszenie uczestnictwa Agencji Nieruchomosci w Systemie SWO KIGN nie zwalnia jej od
ponoszenia optat na rzecz Operatora.

11.Do wszystkich optat doliczony zostanie podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
12.Strony ustalajg, iz optata moze byé indeksowana raz w roku, w kazdym kolejnym roku
kalendarzowym o procent réwny wzrostowi rocznego wskaznika cen i ustug konsumpcyjnych,
publikowanego przez Gtdwny Urzad Statystyczny za rok ubiegty.

§4
[Regulamin]

1.Zasady korzystania z Systemu SWO KIGN, umieszczania ofert, wspdtpracy pomiedzy agencjami
okre$la¢ bedzie Regulamin.
2.Do czasu wdrozenia w zycie Regulaminu wspotpraca pomiedzy agencjami odbywaé bedzie w oparciu
przyjete Standardy Zawodowe stanowigce zatgcznik nr 1 do umowy.
3.Po uchwaleniu przez lzbe Regulaminu korzystania z Systemu SWO KIGN stanie sie on integraing
czescig niniejszej umowy.
4.Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie internetowej www.swoplus.pl
5.1zba zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania jednostronnych zmian w Regulaminie z powodu
zmiany obowigzujgcych przepiséw, zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia Ustug, dodania nowych
Ustug oraz zmian doprecyzowujgcych lub ujednolicajgcych Regulamin.
6.0 kazdej nowej wersji Regulaminu, Agencja Nieruchomosci zostanie powiadomiona z 14 dniowym
wyprzedzeniem.
7.W przypadku braku akceptacji nowej wersji Regulaminu Agencja Nieruchomosci powinna zgtosi¢ ten
fakt w ciggu 5 dni od daty pojawienia sie nowego Regulaminu mailem na adres elektroniczny
swo@kign.pl z podaniem w temacie wiadomosci informaciji ,odmowa akceptacji regulaminu”. Oznacza to
rezygnacje z Ustug i dostep do nich zostanie zablokowany z kohcem okresu rozliczeniowego. Brak
przestania wiadomosci w podanym terminie jest rownoznaczne z akceptacjg nowej wersji Regulaminu
przez Agencje Nieruchomosci.
8.W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z Ustugami lub Regulaminem, Izba ma prawo do
dokonywania wigzgcej wyktadni.

§5

[Pomoc techniczna i reklamacje]

Na mocy Umowy zawartej pomiedzy Izbg, a Operatorem pomoc techniczng oraz usuwanie usterek Systemu

realizuje Operator, w zwigzku z czym wszelkie zgtoszenia probleméw technicznych zwigzanych z

korzystaniem z Platformy asariSWO nalezy kierowa¢ do niego. Zgtaszanie usterek oraz pomoc techniczna
dostepna jest droga mailowg na adres dok@asari.pl lub poprzez infolinie.

§6
[Zawieszenie i wznowienie uczestnictwal]
1. Zawieszenie uczestnictwa Agencji Nieruchomosci w Systemie SWO KIGN moze nastgpi¢ z powodu:

a) naruszenia zasad Standardéw Zawodowych
b) naruszenia zasad Regulaminu w trybie w nim okreslonym,
c) zalegania przez Agencje Nieruchomosci z zapfatg optat powyzej 5 dni. Zawieszenie

uczestnictwa z powodu zalegtosci w optatach odbywa sie automatycznie, a dostep do
Platformy asariSWO zostaje wytgczony.
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2. Warunkiem wznowienia uczestnictwa Agencji Nieruchomosci w Systemie SWO KIGN:
a) stwierdzenia przez Izbe zaprzestania naruszenia Standardéw Zawodowych

b) dopetienie formalnosci okreslonych w Regulaminie

C) jest uiszczenie na rzecz Operatora wszystkich opfat za zalegte okresy rozliczeniowe

§7

[Czas trwania umowy]
1.Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.
2.Kazda ze stron moze rozwigzac¢ niniejszg umowe za jednomiesiecznym wypowiedzeniem w formie
pisemne;.
3.1zba moze rozwigza¢ niniejszg umowe w przypadku:
a) naruszenia zasad Standardéw Zawodowych
b) zalegania przez Agencje Nieruchomosci z optatami za co najmniej dwa petne okresy ptatnosci,
c) okreslonym w Regulaminie,
d) podjecia przez Izbe decyzji o zmianie warunkéw oferowania dostepu do Systemu SWO KIGN i o
wypowiedzeniu warunkéw umowy wszystkim agencjom nieruchomosci.
4.Umowa zostaje automatycznie rozwigzana w przypadku zalegania przez Agencje Nieruchomo$ci z
opfatami za co najmniej 180 dni.
5.Rozwigzanie umowy powoduje wycofanie danych Agencji Nieruchomosci z Systemu SWO KIGN.

§8
[Wiasnos¢ danych]
Wszelkie prawa do danych statystycznych przystugujg wytgcznie Izbie.

§9

[Komunikacja]
1.Biezgca komunikacja pomiedzy Izbg a Agencjg Nieruchomosci bedzie odbywac sie za posrednictwem
Srodkéw elektronicznych w tym poczty elektronicznej i wysytana bedzie do Agencji Nieruchomosci
podane w asariWEB a tym samym w platformie asariSWO.
2.Agencje Nieruchomos$ci wyraza zgode na przesytanie na w.w. wymieniony adres wszelkiej
korespondencji dotyczgcej Platformy asariSWO, w szczegdlnosci powiadomien o awariach, przerwach
serwisowych, nowych funkcjach oprogramowania, zaplanowanych spotkaniach uczestnikow Systemu
SWO KIGN, zawieszenia uczestnictwa ze wzgledu na zalegtosci w optatach, a takze w przypadku
opoznien w pfatnosciach informacji przypominajgcych o koniecznosci uregulowania naleznosci.
3.Agencja Nieruchomosci wyraza zgode na przesytanie faktur drogg elektroniczng na adres email
podany w asariWEB a tym samym w Platformie asariSWO.
4.0swiadczenia stron dotyczace zawieszenia uczestnictwa Agencji Nieruchomosci w Systemie SWO
KIGN ze wzgledu na naruszanie zasad Regulaminu lub wypowiedzenia umowy wymagajg formy
pisemne;j.

§10
[Wylaczenia odpowiedzialnosci]

1. Izba nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty wynikte z uzywania Platformy asariSWO, w
tym utrate spodziewanych korzysci lub koszt urzgdzen lub programéw zastepczych, jak rowniez za
niespetnienie oczekiwan zwigzanych z uzywaniem Systemu SWO KIGN.

2. Agencja Nieruchomosci przyjmuje do wiadomosci, ze Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody wynikajace z:

a) niemozliwosci uzycia lub btednego dziatania Platformy asariSWO oraz nieprawidtowego
korzystania z Platformy asariSWO przez Agencje Nieruchomosci lub Uzytkownikow,

b) niewtadciwego dziatania sprzetu komputerowego i oprogramowania Agencje Nieruchomosci
lub Uzytkownika.

c) ujawnieniem przez Agencje Nieruchomos$ci lub Uzytkownika Hasta osobie trzeciej.



d) dziatania sity wyzsze;.

3. Ewentualna odpowiedzialno$¢ Operatora za jakiekolwiek szkody jest ograniczona do wysoko$ci
jednorazowego miesiecznego wynagrodzenia uiszczonego przez Agencje Nieruchomosci w
poprzednim miesigcu korzystania z Platformy asariSWO.

§ 11
1. Agencja Nieruchomosci przyjmuje do wiadomosci fakt, ze Izba upowaznita Operatora do
pobierania optat z tytutu przynaleznosci do Systemu SWO KIGN.
2. Agencja Nieruchomosci przyjmuje do wiadomosci i w petni akceptuje fakt iz Operator w kazde;j

chwili zastrzega sobie prawo, do natychmiastowego wstrzymania dostepu Agencji
Nieruchomosci i jej Uzytkownikom do Platformy asariSWO oraz wszelkich innych aplikacji i
platform, ktérych Operator jest wtascicielem, jesli stwierdzi, m.in. iz dziatania podmiotéw tych
zagrazajg bezpieczehstwu gromadzonych tam danych lub tez dziatania te zagrazajg lub moga
zagrazac¢ bezpieczenstwu Operatora.

§12
[Postanowienia konncowe]
1.Zmiany postanowien niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zatgcznik
nr 1 “Standardy zawodowe” stanowig integralng cze$¢ umowy.
2.W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
3.Niniejsza umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
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